
公共圖書館強化計畫—

新書選購資訊網的建構緣起
國家圖書館國際標準書號中心 ◎ 李紋娟

近年來雖然經濟不景氣，但

出版業的出書量並未因此減少。以去年

（民國 9 2 年）全年申請 I S B N 的圖書種數達

39,138 筆而言，平均每月 3,260 筆以上，與以往相比並未

稍有遜色。對國內各公共圖書館在人力缺乏與經費有限的環境

下，如何從眾多新的出版圖書中挑選出合適的書刊，提供讀者閱覽，

實為一大挑戰。

為提升公共圖書館服務品質，教育部與行政院文化建設委員會共同推動

「公共圖書館強化計畫」，內容包括行政院文建會執行之「公共圖書館自動化與

網路系統架設計畫」、「公共圖書館空間及營運改善計畫」；教育部執行之「建立網路內容資

源中心（共用資料庫）計畫」、「建置公共圖書館線上採購機制計畫」及「充實公共圖書館館

藏計畫」等五項子計畫，分別由國立臺中圖書館及國家圖書館承辦。其中「建置公共圖書館線

上採購機制計畫」的執行由國家圖書館國際標準書號中心（以下簡稱本中心）負責，「新書選

購資訊網」的誕生便由此孕育而成。

◆公共圖書館線上採購機制

所謂「公共圖書館線上採購機制」就是圖書館在採購圖書前，整合網路上各種圖書出版資

訊進行「線上選書」，並可結合本身原有的採購作業系統進行複本查核，為圖書館建立擬採購

圖書清單，經由選書小組或評審委員的「線上評選」工作，擬定適合地方公共圖書館典藏的採

購書單，交由書商採購或透過網路書店進行「線上訂購」，以建立公共圖書館理想的館藏資

源。

此機制包括下列主要功能：

1 . 整合網路上各種圖書出版資訊

包括公共圖書館館藏目錄、全國圖書書目資訊網（N B I N e t）、網路書店及出版社出版資訊等
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整合檢索。

2 . 線上查核複本

提供館員和選書工作人員即時查核本館或當地其他圖書館的館藏資料，以避免重複購買。

3 . 線上選書

根據 O p e n U R L 標準，連結網路上其他圖書相關資料，如圖書簡介、摘要、參考價格等，提

供館員參考選擇之依據。

4 . 線上評選

評審委員可線上進行評選作業，同時館員也可以上線了解審核進度。

5 . 線上訂購

系統整合評審結果，產生訂購書單，館員可用電子郵件的方式發送訂購資料給書商或透過網

路書店進行線上訂購。

6 . 點收作業

館員可直接利用系統進行點收，或選擇下載點收新書資料，以便轉入原有的圖書館自動化系

統中。

7 . 經費管理與報表作業

系統可提供年度經費的新增、修改編輯功能；對於各項作業階段皆可提供相關報表及統計資

料。

◆新書選購資訊網系統架構與功能

為符合「公共圖書館線上採

購機制計畫」的目標，由本中心所

建置的「新書選購資訊網」設計理

念在於建立一個公共圖書館線上選

書與採購的平臺。透過資料庫整合

檢索介面，即時地跨平臺檢索異質

性資料庫，包括全國新書資訊網、

全國圖書書目資訊網、各公共圖書

館自動化系統及各網路書店等，彙

整使用者檢索查詢的新書資料，方

便使用者在單一操作介面下，可以線上進行選書、評書、複本查核、採購、預算檢核、點收等

作業。

一、系統架構

基於上述理念，「新書選購資訊網」系統的操作介面完全以標準的瀏覽器操作介面（微軟

公共圖書館強化計畫—新書選購資訊網的建構緣起

全國新書資訊月刊．民國93年3月號． 23



I E 5 . 5 版或 Netscape 5.0 版或以上）開發，符合瀏覽器的特性，而各子系統功能作業流程也與現

行人工作業儘可能一致。無論使用者或管理者皆能運用網際網路便可上手，無需學習不同的操

作介面。整體系統架構如下圖：

二、系統功能

系統主要五大功能為：系統管理、選書作業、評審作業、採購作業及點收作業，各項功能

說明如下：

1 . 系統管理功能：

本項功能的目的在維護系統的日常運作，包括使用者資料維護、I P管理、模組權限管理、書

商檔管理、國家圖書館系統管理，以及各圖書館系統管理等。全國公共圖書館的使用者，需

先向國家圖書館申請帳號才能起始使用。

2 . 選書作業功能：

本項功能在協助館員蒐集新書資訊，利用個人化管理功能，提供各圖書館彙整選書、建立新

書書單批號、對各圖書館的資料庫進行單一和批次的複本查核，及送交評審委員評選書單等

功能。

3 . 評審作業功能：

本項功能在協助管理各圖書館評審者的書評作業，包括評審身份確認、評選單位、評選批

號、書評連結、儲存/更新書評結果及發送評審完畢電子郵件等功能；評審者可利用系統提

供的動態連結，取得更多的參考資料。

4 . 採購作業功能：

本項功能在管理新書訂購的作業流程，從選擇新書批號、確認審查完畢、檢查是否重複訂
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購、經費控制檢查、確認訂購及發送電子訂單等。

5 . 點收作業功能：

本項功能提供館員點收新書及各館新書書目資料下載的作業。

就整體的功能面而言，新書選購資訊系統提供統一化檢索介面，同時檢索各種異質性的資

料庫，簡化搜尋方式及降低使用者使用系統之進入門檻。系統進行查詢時，會根據不同的通訊

協定（例如：Z39.50、WebOPAC、HTTP、API 等）溝通取得查詢結果資料。

就使用者操作面而言，使用者在同時尋找眾多異質的資料庫時，不需管理遠端資料庫的內

部結構、硬體平臺、書目轉換格式。使用者如在館外使用一般電腦查詢，可隨時上線操作，不

需額外加掛專用程式。使用者並可將所找到的資料儲存到個人專屬電子書房，資料的保存期限

及存放筆數由系統維護人員經由參數設定即可。

◆結語

圖書資料的選擇與採訪為圖書館發展館藏最主要的工作。「新書選購資訊網」的建置就在

整合網路上各種圖書資源，提供內容豐富、新穎、完整的圖書出版資訊，透過簡易性與親和性

的操作介面完成圖書資料的選購。該資訊網於民國93年 3 月底建置完成，期待各地公共圖書館

藉此能夠即時有效地掌握最新圖書出版資訊與圖書館館藏目錄，建立真正符合讀者閱讀需要的

館藏資源。

參 考 資 料

1 .李莉茜，〈線上選書與採購模式說明〉，《公共圖書館

館藏發展與採購實務研討會論文集》，臺北：國家圖書

館，民92年，頁129-132。

2 .國家圖書館，「公共圖書館強化計畫—建置公共圖書

館線上採購機制計畫書」，民 92年。

公共圖書館強化計畫—新書選購資訊網的建構緣起

全國新書資訊月刊．民國93年3月號．25


